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A empresa interessada em participar do certame vem solicitar esclarecimento complementar quanto à exigência de cartões com chip
de segurança e tecnologia de comunicação por aproximação – NFC ou superior. O Edital e o Termo de Referência exigem NFC ou
tecnologia superior, porém não esclarecem se será aceita solução por QR Code, vinculada ao cartão, aplicativo ou conta de benefício,
desde que assegure segurança, autenticação do usuário, rastreabilidade das transações, controle dos créditos e aceitação na rede
credenciada.A dúvida é relevante, pois a exigência literal de NFC pode restringir a competitividade, especialmente em relação às
empresas que operam em arranjo fechado, rede própria credenciada ou solução eletrônica por QR Code, tecnologia capaz de viabilizar
o uso do benefício com segurança e controle, sem prejuízo aos servidores.Diante disso, pergunta-se: A Administração aceitará QR Code
como tecnologia equivalente ou superior ao NFC, desde que mantidos chip, senha/autenticação, rastreabilidade e segurança? Caso não
aceite, qual a justificativa técnica objetiva para exigir exclusivamente NFC e afastar QR Code? A exigência de NFC será obrigatória para
todas as transações ou será admitido meio eletrônico seguro equivalente? Será aceita solução híbrida, com cartão físico e uso
complementar por aplicativo/QR Code? A exigência de NFC será interpretada de modo a não excluir empresas de arranjo fechado ou
rede própria credenciada?
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